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Sobre o Newark
Connect

Newark Connect é um
aplicativo para aparelhos
moveis que permite aos
residentes de Newark MY
reportar problemas nao-
emergenciais que estejam
acontecendo na sua
vizinhanca.

Vocé pode usar o aplicativo
Newark Connect no seu
telefone celular ou tablete.

Assim que um problema é
relatado por meio do Newark
Connect, o aplicativo cria um
aviso e o encaminha ao
departamento municipal
responsavel e também a
central 4311.

Por meio do aplicativo, os residentes de Newark podem
enviar fotos mostrando os problemas relatados, verificar
a situacao dos pedidos anteriores, e até mesmo comentar
acerca das solicitacdes e reclamacgodes apresentadas por
outros residentes.
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1. INICIAR A City of Newark
MANIFESTACAO

Para iniciar a sua
manifestacao,
quer seja uma
solicitacao ou
uma reclamacao,
basta clicar no ity B
botao laranja
com o sinal de + @) rorms
(mais) que se vé A B
na parte inferior
da tela, assim
que vocé abre o
aplicativo. e

Place Motices

7

- ©

Requests Profile
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2. ENCONTRAR A
LOCALIZACAO
DO PROBLEMA
NO MAPA

dispde de um
recurso de
geolocalizacao
gue encontra a
origem do pedido
e mostra o seu
endereco no
mapa.

O aplicativo ’ 9

®

+ Where is your Request?
Enter address, move map, or add a phot&)

New Request X

RISE Medical & M

UPPER
ROSEVILLE ¢
! 250,
ge VA ROSEVILLE
‘enter - -Lu T
YA EastiNe'
10 509 °
G
ShopRite of Newark, NJ 9
Newarki
SPRINGFIELD/
W McDonald’s BELMONT

UPPER 2
CLINTONHILL &
irk 5

Vocé também tem a opcao de mover
manualmente o pino de localizacao pelo mapa
ou de digitar o endereco na barra de busca.
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3. SELECIONAR Select a Category ® X
What i ?

O TIPO DE Pl b

PROBLEMA

Assim que vocé Q

confirma a T —

localizacao, o

aplicativo exibe

uma lista com

Abandoned Property

Animal Complaint

28 Categonas Business Complaints
pa ra voce Damaged Sidewalk | Private Request
escolher o

. Environmental Complaint (Garbage & Debris,
mOt|VO da sua Weeds/ Vegetation, etc.)
reC|amag50 ou Fire Code Violations
solicitacao.

Graffiti Removal Request
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4. ENVIAR UMA

Add Photos @ X
FOTO DO re Graffiti Removal Request
P RO B LE M A 28-44 Bleeker St, Newark, NJ 07102, USA

ApOs selecionar o

tipo de assunto,

vocé pode adicionar S
uma foto mostrando Q
o problema.

Vocé pode tanto Tap camera o add a photo
tirar uma foto na
hora quanto
escolher alguma

foto armazenada no . L]
seu aparelho.

Choose Photo Option X

Na tela seguinte, vocé devera informar detalhes
do problema que esta prestes a relatar.
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5. INFORMAR SE Submit ® X
DESEJA SE ) G el nenuest,
IDENTIFICAR ‘

Uma vez que as

This is a public request and will be
submitted to City of Newark.

SHOW

manifestacoes IDENTITY MEEIDERTIRY
postadas sao A

V4 . n Viewable to the public and the
p U bI ICa S, Voce organization:
d eve ra’ i n d ica r Se - Summary page, photos, and comments

. . - All request details

deseJa enVIar a Sua - Your display name (Mary)
rECIamag5O Ou - Your email will be sent to the

organization

pedido como

usuario “anonimo®
SUBMIT AS MARY

ou se deseja se
identificar com o o7
nome EXibidO Nna SUBMIT REQUEST AS A GUEST

\_ J

sua conta.
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6. VERIFICACAO
DO SISTEMA —

O ultimo passo traffic lights
consiste em
selecionar as
Imagens
correspondentes

h reCAPTCHA

C

Verifying you're not a robot

ApOs passar pela verificacao obrigatoria do
sistema, sua solicitacao ou reclamacao tera
sido submetida com sucesso!
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7. NUMERO DE =

Graffiti Removal Request

P ROTOCO LO Washington St At Market St Newark, NJ 07102, USA
There is a graffiti at my wall.
Where is the graffiti located?

As manifestacoes !
sao registradas sob s

Z Category
um numero de cea Kamoral Bequest
& : Location
p rOtOCO I O U n I CO . Washington St At Market St Newark, NJ 07102, USA

Organization

Na tela SegUinte é City of Newark

Created by

Confirmagao do City of Newark Neighbor

encaminhamento 11/5/2214:19

da manifestacdo,

pode-se verificar o Gty of Newark assigned his ssue o
Public Buildings- Habib

seu humero de
Mary

prOtOCOIO e que a 11/5/22 14:21

manifestacao ja foi atribuida a um dos
funcionarios da cidade de Newark.
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